NOTA DE FUNDAMENTARE

Sectiunea 1.

Titlul proiectului actului normativ

Hotarare de Guvern privind infiintarea Consiliului National al Consumatorilor

Sectiunea a 2-a

Motivul emiterii actului normativ

Infiintarea, dupa modelul Statelor Membre ale Uniunii Europene, a unui Consiliul National
al Consumatorilor , ca si organism consultativ in cadrul Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor. Printre atributiile Consiliului, se pot exemplifica: formularea de opinii asupra
documentelor care tin de protectia consumatorilor si supuse dezbaterii de catre Guvern,
ANPC, organizatii de consumatori sau alte entitati; formularea de puncte de vedere asupra
initiativelor legislative in domeniul protectiei consumatorilor; facilitarea dialogului dintre ONG-
urile cu atributii in domeniul protectiei consumatorilor si alti parteneri sociali; imbunatatirea
cadrului general de protectie a consumatorilor.

1. Descrierea situatiei actuale

Modele existente de colaborare in domeniul consultarii
la nivel national in alte State Membre

Tarile asupra cérora ne-am axat in identificarea modelelor de
colaborare la nivel consultativ, sunt tari in care numarul de
organizatii de consumatori inregistrate este ridicat, tocmai
pentru a putea identifica un patern similar si pentru Romania.

Astfel, tarile identificate sunt Belgia, Italia, Portugalia, Franta
si Spania.

Belgia

Consiliul in domeniul Consumului — este un organism
central consultativ in domeniul problematicilor de consum.
Actioneaza ca si un Consiliu, fiind format din 13
reprezentanti ai organizatilor de consumatori si 13
reprezentanti ai organizatiilor de productie, distributie, IMM si
agricultura. Per total, sunt reprezentate 15 organizatii de
consumatori si 16 organizatii profesionale. Acest organism
consultativ este situat in administrarea si supravegherea
Serviciului Public Federal pentru Economie, avand ca si rol



formularea de opinii pe probleme de consum, la cererea
ministerului sau a Parlamentului. Poate formula opinii si din
initiativa proprie.

Italia

Consiliul National al Consumatorilor si Utilizatorilor
reprezinta asociatile de consumatori si utilizatori la nivel
national si a fost fondat prin Legea 281 din 1998. Atributiile
acestui Consiliu sunt de a imbunatati si consolida pozitia
consumatorilor pe piata. Consiliul este parte a Ministerului
pentru Dezvoltare Economica si este prezidat de catre
Ministru sau un delegat al acestuia. Mandatul unui Consiliu
este de 3 ani. In prezent, Consiliul este format din 17
asociatii recunoscute, care indeplinesc criteriile stabilite de
catre art. 137 din decretul 2006/05 — Codul Consumului.

Portugalia

Consiliul National al Consumatorilor este un organism
independent integrat in Ministerul pentru Economie si
Inovatie, avdnd ca si scop consultarea si dezvoltarea de
activitati de educare si preventie, actionand in domenii de
interes pentru consumatori. Acest Consiliu este prezidat de
catre Secretarul de Stat pentru Comert, Servicii si Protectia
Consumatorilor si este compus din reprezentanti ai
organizatiilor de consumatori

Consiliul National al Consumatorilor este responsabil pentru:
a) formularea de opinii asupra documentelor care tin de
protectia consumatorilor si supuse dezbaterii de catre
Guvern, Institutul Consumului, organizatii de consumatori
sau alte entitai

b) formularea de puncte de vedere asupra initiativelor
legislative Tn domeniul protectiei consumatorilor;

c) studierea si realizarea de propuneri catre Guvern asupra
strategiilor sau a actiunilor generale in domeniul protectiei
consumatorilor

d) elaborarea de opinii asupra raportului anual al Institutului
Consumului

e) aprobarea de recomandari catre entitati publice sau
private, consumatori, privind monitorizarea unor aspecte de
interes pentru consumatori.

Franta

Creat in 1983 si prezidat de catre Ministerul pentru Afaceri in
domeniul  Consumatorilor,  Consiliul National al
Consumatorilor are ca si scop crearea bazei pentru dialog
si consultare intre interesele colective ale consumatorilor si
reprezentantii mediului de afaceri, administratia publica i
autoritatile responsabile pentru protectia consumatorilor.



2. Schimbari preconizate

(Articolul D.511-1 din Codul de Consum).

Spania

Consiliul National al Consumatorilor si Utilizatorilor este
un grup consultativ la nivel inalt, format din reprezentanti ai
organizatiilor nationale de consumatori. Este compus din 10
reprezentanti alesi de catre organizatile de consumatori
nationale, conform Decretului Regal 894/ 2005 din 22 lulie
2005. Consiliul numeste un Presedinte dintre expertii in
protectia consumatorilor propusi de catre Ministerul Sanatatii
si Consumului, pe o perioada de 4 ani.

Acest Consiliu reprezinta interesele consumatorilor in fata
institutiilor nationale si internationale. Ofera opinii si trebuie
sa fie consultat in elaborarea legislatiei nationale in domeniul
protectiei  consumatorilor. Este  responsabil  pentru
promovarea initiativelor ce au ca scop imbunatatirea
protectiei consumatorilor, propunerea de acte normative,
realizarea de studii in domeniul protectiei consumatorilor,
imbunatatirea dialogului social cu alti actori de pe piata si
coopereaza cu institutiile statului Tn implementarea politicilor
publice in domeniul protectiei consumatorilor.

Dat fiind aceste modele existente in alte State Membre, care
si-au dovedit eficienta si rolul deosebit de important in
consolidarea pozitiei organizatiilor de consumatori, a rolului
in procesul de consultare la nivel national si in promovarea
protectiei consumatorilor, propunem pentru Romaéania
infiintarea unui model similar — Consiliul National al
Consumatorilor, care sa functioneze integrat in cadrul
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor.
Sectiunea a 3-a

Impactul socio-economic al proiectului de act normativ
1. Impactul asupra mediului de afaceri Printr-o mai buna cunoastere a cerintelor

2. Impactul social

consumatorilor, exprimata fin cadrul
acestui Consiliu consultativ, operatorii
economici vor avea posibilitatea de a
putea oferi pe piatd produse care sa
corespunda mai bine cerintelor
consumatorilor si sa asigure acestora un
grad mai inalt de satisfactie.

Congtientizarea societatii civile asupra
capacitatii sale de a influenta procesul de
luare a deciziilor prin crearea unei voci
unice a consumatorilor si totodata
cresterea rolului organizatiilor



neguvernamentale de consumatori in
influentarea politicilor de protectie a
consumatorilor.
Sectiunea a 4-a
Impactul financiar asupra bugetului general consolidat, atat pe termen scurt, pentru
anul curent, cat si pe termen lung (pe 5 ani)
Nu implica cheltuieli
Sectiunea a 5-a
Efectele proiectului de act normativ asupra legislatiei in vigoare
1. Proiecte de acte normative suplimentare Emiterea ordinului Presedintelui ANPC
pentru aprobarea regulamentului de
Organizare si functionare al Consiliului
National al Consumatorilor
2. Compatibilitatea proiectului de act normativ cuProiectul de act normativ este in deplina

legislatia comunitara in materie concordanta cu cerintele comunitare
3. Decizii ale Curtii Europene de Justitie si alteNu exista jurisprudentda pe aceasta
documente problematica.

Sectiunea a 6-a
Consultarile efectuate in vederea elaborarii proiectului de act normativ

1.Informatii privind procesul de consultare cu organizatiiAsociatii de consumatori
neguvernamentale, institute de cercetare si alte
organisme implicate
2. Fundamentarea alegerii organizatiilor cu care a avutAsociatiile de consumatori infiintate in
loc consultarea, precum si a modului in care activitateaconformitate cu dispozitile O.G. nr.
acestor organizatii este legata de obiectul proiectului de og/2000 cu privire la asociatii i

act normativ fundatii si O.G. nr. 21/1992 privind
protectia consumatorilor, ce au ca
unic scop apararea drepturilor si
intereselor legitime ale membrilor lor
sau ale consumatorilor, in general.

3. Informatii privind avizarea de catre: Consiliul Legislativ
a) Consiliul Legislativ

Sectiunea a 7-a
Activitati de informare publica privind elaborarea si implementare proiectului de act
normativ

1. Informarea societatii civile cu privire la necesitateain procesul de elaborarea a

elaborarii proiectului de act normativ proiectului de act normativ au fost
indeplinite procedurile prevazute de
Legea nr. 52/2003 privind
transparenta decizionala.

2. Informarea societatii civile cu privire la eventualulActul normativ nu se refera la acest

impact asupra mediului Tn urma implementariisubiect



proiectului de act normativ, precum si efectele asupra
sanatatii si  securitatii cetatenilor sau diversitatii
biologice.

Sectiunea a 8-a

Masuri de implementare
1. Masurile de punere in aplicare a proiectului de act Institutia publica responsabila de
normativ de catre autoritatile administratiei publiceimplementarea masurilor cuprinse in
centrale si/sau locale — infiintarea unor noi organismeproiectul de act normativ este
sau extinderea competentelor institutiilor existente Autoritatea Nationala pentru Protectia
Consumatorilor.

Fata de cele prezentate, a fost promovat prezentul act normativ privind infiintarea
Consiliului National al Consumatorilor (CNC), ca si organism consultativ in cadrul Autoritatii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor, pe care il supunem Guvernului spre adoptare.
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